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Kritéria hodnoceni profilové zkousky z predmétu technika obsluhy a
sluzeb

Zkouska z pfedmétu technika obsluhy a sluzeb probiha 2 dny (1. den losovani tématu
a zpusobu realizace, 2. den realizace slosovanim napiné prace), v jednom dni nejdéle
420 minut. Maturitni otazky jsou pfipraveny v souladu s tematickymi plany predmétl
technika obsluhy a sluzeb a praxe vhotelnictvi oboru 65-42-M/01 Hotelnictvi.
Hodnoceni zkousky je v souladu s vyhlaskou & 177/2009 Sb. o blizdich podminkach
ukonCovani vzdélavani ve stednich Skolach maturitni zkouskou, § 18, odstavec 1 - 6.

Zplsob hodnoceni profilové éasti maturitni zkousky z technika obsluhy a
sluzeb

Délka trvani pfipravy: 420 minut
Délka zkousky: 420 minut

Hodnoceni: hodnoceni se provadi podle klasifikaéni stupnice

\Véasny nastup na zkousku

Zak nastoupi na zkousku véas 1 bod
74k nenastoupi na zkousku véas 0 bodu
Pracovni odév

Zak nastoupi upraveny v Upiném a Gistém pracovnim odévu, v A
odpovidaijici isté obuvi body
Pracovni odév a obuv Zaka vykazuji drobné nedostatky 1 bod

Z4k je na odbornou vyuku neupraveny, jeho pracovni odév neni cisty,

chybi Casti pracovniho odévu, nema odpovidajici pracovni obuv 0 boda

Priprava na pracovni ¢innost

Zak samostatné pfipravuje pracovisté na dané téma, pfispiva napady i 3 bod
konkrétni vyzdobou y

24k se na pipravé pracovisté podili pouze pasivné, spoléha na praci

ostatnich élend tymu 2 body
Zak se na pfipravé pracovisté nepodili 0 bodu
Pamostatnost prace

Zak pracuje zcela samostatné 4 body
Zak pracuje samostatn& s drobnymi nepfesnostmi 3 body

Zak pracuje s nepfesnostmi, vyZaduje pomoc ucitele opakované 2 body
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Z4k nepracuje samostatné 1 bod
Pracovni postup pfi servisu
Zak dodrzuje bezchybné pracovni postup 4 body
Zak dodrzuje pracovni postup s drobnymi odchylkami 2 bod
Pracovni postup Zaka vykazuje zavaZné odchylky od pfedepsanych 1 bod
norem
k’rofesionélni piistup k hostovi
Zak se chova k hostovi profesionainé 4 body
24k se v chovéni k hostovi dopousti drobnych chyb 3 body
Zak se nechova k hostovi profesionalné 0 bodu
Dodrzovani hygienickych pfedpist
24k dodrzuje platné hygienické predpisy 2 body
Zak opakované poruuje platné hygienické predpisy 1 bod
Peclivost pfi servisu a obsluze
Zak vykazuje vynikajici odbomé znalosti body
74k vykazuje primérné odborné znalosti 2 bod
Zak ma minimaini odborné znalosti 1 bod
Casové pinéni tkolu
Zak spinil ikol ve stanovené dobé body
24k spinil Ukol s malym zpozdénim 2 body
Z4k spinil tkol s velkym zpozdénim 1 bod
Chovani na pracoviéti (dodrZovani bezpeénostnich piedpist)
Zak se na pracovisti chova profesionaln a dodrzuje prede psané 2 bod
bezpetnostni pfedpisy Y
Zak se v dodrzovani bezpe&nostnich pfedpis dopousti drobnych chyb 2 body
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Z4k na pracovisti nedodrZuje bezpeénostni predpisy 0 bodu

Prakticka zkouska se kona pred Ustnimi zkouskami. Predseda maturitni komise
oznami Zakim hodnoceni praktické zkousky v dobé konani tstnich zkousek.

Kritéria hodnoceni maturitni zkousky z pfedmétu technika obsluhy a sluZeb.

30 - 27 bodu - vyborny
26-23 bodu - chvalitebny
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